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Algemene inkoopvoorwaarden

Definities

In deze algemene inkoopvoorwaarden wordt verstaan onder:
i Algemene Inkoopvoorwaarden: deze door De Woonplaats gehanteerde voorwaarden;

i Diensten: alle door Leverancier te verrichten werkzaamheden, de levering van niet als
Zaken aan te merken producten als software, licenties, adviezen e.d. daaronder

begrepen;

i De Woonplaats: Woningstichting De Woonplaats, gevestigd te Enschede, postadres
Postbus 23, 7500 AA Enschede.;

iv  Leverancier: de wederpartij van De Woonplaats bij iedere tussen De Woonplaats en
wederpartij gesloten en/of te sluiten overeenkomst, waaronder ieder geval verstaan
iedere overeenkomst met betrekking tot het (doen) verrichten van Diensten of het

leveren van Zaken in opdracht van De Woonplaats;

v Offerte: een door de Leverancier op verzoek van De Woonplaats gespecificeerde
aanbieding betreffende de inkoop van Zaken door De Woonplaats en/of het (doen)

verrichten van Diensten in opdracht van De Woonplaats;

vi Overeenkomst: een overeenkomst met betrekking tot de inkoop van Zaken door De

Woonplaats en/of het (doen) verrichten van Diensten in opdracht van De Woonplaats;

vii Schade: alle schade (met inbegrip van maar niet beperkt tot die uit aansprakelijkheden,
acties, vorderingen, kostenveroordelingen en verliezen), direct of indirect, daaronder
tevens begrepen vervolgschade (met inbegrip maar niet beperkt tot winstderving) en

redelijke kosten van deskundigen, accountants, juridische en fiscale adviseurs.

viii Zaken: voor menselijke beheersing vatbare stoffelijke objecten.

Toepasselijkheid

Deze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle Overeenkomsten die De
Woonplaats met haar Leveranciers sluit, alsmede op alle Offertes, uitgebracht door
Leveranciers aan De Woonplaats, een en ander met uitsluiting van door Leverancier

gehanteerde voorwaarden.

Van deze Algemene Inkoopvoorwaarden afwijkende bedingen tussen De Woonplaats en
Leverancier binden De Woonplaats slechts indien en voor zover deze bedingen schriftelijk

tussen partijen zijn vastgelegd.

De Woonplaats is bevoegd om de Algemene Inkoopvoorwaarden te wijzigen en deze
gewijzigde voorwaarden van toepassing te verklaren op met Leverancier gesloten

Overeenkomsten. Indien De Woonplaats de gewijzigde voorwaarden van toepassing
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verklaart op bestaande Overeenkomsten dan zal zij Leverancier schriftelijk dertig dagen
voor inwerkingtreding van de wijziging op de hoogte stellen, waarna Leverancier gerechtigd
is de Overeenkomst met De Woonplaats schriftelijk binnen 14 dagen op te zeggen, zonder

dat een der partijen een schadevergoeding aan de andere partij verschuldigd is.

De bepalingen van het Weens Koopverdrag zijn uitgesloten.

Totstandkoming Overeenkomst

Een Overeenkomst komt tot stand door:
i De schriftelijke aanvaarding door De Woonplaats van de Offerte;

i De bestelling of opdracht door De Woonplaats, welke schriftelijk, tijdig en ongewijzigd

door leverancier wordt geaccepteerd.

Inhoud Overeenkomst
De inhoud van de Overeenkomst blijkt uit de Offerte en de schriftelijke aanvaarding

daarvan, danwel uit de bestelling of opdracht van De Woonplaats.

Door Leverancier uit hoofde van de Overeenkomst te leveren Zaken en/of Diensten dienen
te voldoen aan alle specificaties die door De Woonplaats aan Leverancier zijn verstrekt,
alsmede aan al die eisen die gewoonlijk aan deze Zaken en/of Diensten gesteld kunnen

worden.

Wijzigingen van een Overeenkomst kunnen alleen schriftelijk worden overeengekomen.

Einde van de overeenkomst

De Woonplaats is gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden indien;

i Leverancier tekortschiet of dreigt tekort te schieten in de nakoming van enige op hem
rustende verplichting uit de Overeenkomst, ongeacht of die tekortkoming aan de

Leverancier is toe te rekenen.

i Indien de Leverancier (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt en verkrijgt, indien
Leverancier in staat van faillissement wordt verklaard of indien ten zijn aanzien

toepassing van de wet schuldsanering natuurlijke personen wordt gelast.

De Woonplaats is niet aansprakelijk voor Schade die de Leverancier lijdt indien de

Overeenkomst wordt ontbonden door De Woonplaats.

Indien De Woonplaats met de Leverancier meerdere, al dan niet samenhangende,
Overeenkomsten heeft gesloten dan is De Woonplaats, indien zij één Overeenkomst met
de Leverancier op grond van artikel 5 ontbonden heeft, gerechtigd de andere

Overeenkomsten op te zeggen, zonder dat Leverancier terzake enige vergoeding toekomt,
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behoudens die gevallen waarin Leverancier reeds begonnen is met de uitvoering van de
betreffende Overeenkomst, in welk geval De Woonplaats aan Leverancier slechts gehouden

zal zijn dat deel van de prijs te voldoen waarvoor zij gebaat is.

De Woonplaats is bevoegd om de Overeenkomst met Leverancier zonder opgave van
redenen op te zeggen met inachtneming van een redelijke opzegtermijn die maximaal drie

maanden zal bedragen, zonder enige vergoeding van Schade verschuldigd te zijn.

Prijs
Tenzij anders overeengekomen is de in de Overeenkomst genoemde prijs exclusief

omzetbelasting, maar inclusief alle overige heffingen of aan derden verschuldigde kosten.

Indien door Leverancier, of door een door Leverancier ingeschakelde derde, bij de levering
van Zaken werkzaamheden dienen te worden verricht teneinde gebruik van de geleverde
Zaken mogelijk te maken, dan zijn de met deze werkzaamheden gemoeide kosten
inbegrepen in de prijs, tenzij uitdrukkelijk bij totstandkoming van de Overeenkomst anders

is bepaald.

De Woonplaats is nimmer gehouden om additionele kosten zoals ondermeer order-,

administratie-, verzekering- of portokosten aan Leverancier te voldoen.

Leverancier is niet gerechtigd om overeengekomen prijzen te wijzigen.

Levering
Ter zake van de door Leverancier aan De Woonplaats te leveren Zaken garandeert

Leverancier dat deze worden geleverd:
i Op de in de Overeenkomst overeengekomen plaats;
i Binnen de in de Overeenkomst overeengekomen leveringstermijn;

i Overeenkomstig de in de Overeenkomst overeengekomen specificaties en
overeenkomstig algemeen gebruikelijke kwaliteits-, arbo en milieueisen, volgens de

laatste standaarden, die aan de betreffende Zaken kunnen worden gesteld;

iv  In Overeenstemming met de in de Overeenkomst overeengekomen procedures,
waaronder mede begrepen eventuele werkzaamheden die op het bedrijfsterrein van De

Woonplaats uitgevoerd moeten worden;
v In overeenstemming met de terzake geldende wettelijke voorschriften.

Bij levering is de Leverancier gehouden de overeengekomen en/of wettelijke
voorgeschreven begeleidende documenten aan De Woonplaats over te leggen, welke
documenten dienen te voldoen aan hetgeen overeenkomstig de Overeenkomst of wet is

vereist. Leverancier is gehouden deze documenten op te maken en in te vullen op de
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daarvoor gebruikelijke wijze en/of overeengekomen en/of voorgeschreven wijze.
Leverancier dient eveneens bij of terstond na de levering de voor het gebruik of onderhoud

van de geleverde Zaken benodigde handleidingen aan De Woonplaats ter hand te stellen.

7.3 De door Leverancier aan De Woonplaats te leveren Zaken dienen deugdelijk te zijn verpakt,
evenwel zodanig dat De Woonplaats op eenvoudige wijze kan controleren of deze op het
eerste gezicht voldoen aan de in de Overeenkomst overeengekomen specificaties. De
Leverancier dient — tenzij anders overeengekomen — zorg te dragen voor medeneming en

afvoer van de door hem gebruikte verpakkingsmaterialen.
7.4 Leverancier is gehouden op eerste verzoek van De Woonplaats:

i Om De Woonplaats in staat te stellen zich op de hoogte te stellen van het proces van
fabricage (en eventuele fabricagevoorbereiding) van de door Leverancier aan De

Woonplaats te leveren Zaken;

i Om De Woonplaats in staat te stellen de door Leverancier te leveren Zaken of
voorbeelden daarvan tijdens of direct na het fabricageproces te controleren op de

overeengekomen specificaties.

7.5 Leverancier is gehouden op eerste verzoek van De Woonplaats mee te werken aan keuring
van de door hem aan De Woonplaats te leveren Zaken, danwel geleverde Zaken, aan de in
de Overeenkomst bepaalde specificaties. Het testinstituut wordt aangewezen door De
Woonplaats. Indien de keuring plaatsvindt nadat de Zaken zijn geleverd dient het verzoek
van De Woonplaats om tot keuring over te gaan te worden gedaan binnen 30 dagen na
levering van de Zaken door Leverancier. Indien levering in gedeelten plaatsvindt dan kan
elk geleverd gedeelte afzonderlijk worden gekeurd. Leverancier is niet gerechtigd om aan

De Woonplaats kosten in rekening te brengen voor zijn medewerking aan de keuring.

7.6 De Woonplaats is gerechtigd doch niet verplicht om een verzoek als bedoeld in artikel 7.4
en 7.5 aan Leverancier te doen. Het al dan niet uitvoeren van een controle en/of keuring
doet op geen enkele wijze af aan de gerechtigheid van De Woonplaats om ingeval van een
tekortkoming door de Leverancier in de nakoming van de Overeenkomst de in artikel 7.8
bedoelde boete te vorderen, noch aan haar gerechtigheid volledige schadevergoeding te

vorderen van Leverancier.

7.7 Indien hetzij de in artikel 7.4 en 7.5 aan bedoelde controle en/of keuring uitwijst dat de
door Leverancier te leveren danwel te leveren Zaken niet aan de in de Overeenkomst
overeengekomen specificaties voldoen, hetzij op enig ander moment is gebleken dat de te
leveren danwel geleverde Zaken niet voldoen aan hetgeen in de Overeenkomst is

overeengekomen, dan is Leverancier gehouden:

i Binnen een door De Woonplaats te stellen redelijke termijn tot vervanging, verbetering

of reparatie (ter keuze van De Woonplaats) van de door hem te leveren danwel
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geleverde Zaken over te gaan; indien Leverancier hieraan niet binnen de gestelde
termijn voldoet is De Woonplaats gerechtigd voor rekening en risico van Leverancier de

Zaken te (doen) vervangen, verbeteren of repareren;
i De kosten verbonden aan de keuring op eerste verzoek aan De Woonplaats te voldoen.

7.8 Een tekortkoming in de nakoming van het bepaalde in artikel 5 — ongeacht de
toerekenbaarheid van deze tekortkoming — leidt zonder nadere ingebrekestelling tot
verzuim van de Leverancier. Leverancier is gehouden op eerste verzoek van De Woonplaats
aan De Woonplaats een direct opeisbare boete van 10% van de overeengekomen prijs te
voldoen. De Woonplaats is daarnaast gerechtigd van de Leverancier volledige vergoeding

van de door haar geleden Schade te vorderen.

7.9 Leverancier is verplicht op eerste verzoek van De Woonplaats mee te werken aan de
vestiging van een stil pandrecht ten gunste van De Woonplaats op de door Leverancier aan
De Woonplaats te leveren Zaken ter zekerstelling van al hetgeen De Woonplaats van
Leverancier heeft te vorderen uit enige Overeenkomst tussen Leverancier en De
Woonplaats. De omvang van de vordering van De Woonplaats blijkt uit de administratie

van De Woonplaats.

7.10 Tenzij in de Overeenkomst anders is bepaald accepteert De Woonplaats geen meer- of

minderwerk, danwel meer- of minderlevering.

8 Dienstverlening
8.1 Indien en voor zover de Overeenkomst betrekking heeft op het verrichten van Diensten

dan is het bepaalde in artikel 7 met de nodige veranderingen van overeenkomstige

toepassing.
9 Garantie
9.1 Indien door Leverancier geleverde Zaken binnen een jaar na levering gebreken tonen die

niet het gevolg zijn van normale slijtage of onoordeelkundig gebruik dan is Leverancier
gehouden deze Zaken op eerste verzoek van De Woonplaats te vervangen of te herstellen.
Indien Leverancier niet binnen een termijn van een maand voldoet aan deze verplichting is
De Woonplaats gerechtigd de betreffende Zaken zelf op kosten van Leverancier te (doen)

vervangen.

9.2 Op Zaken die tot vervanging strekken of op gerepareerde Zaken geldt wederom een

garantieverplichting van een jaar.

9.3 Leverancier is gehouden om tot 10 jaar na levering voldoende reserveonderdelen op
voorraad te houden waarmee aan De Woonplaats geleverde Zaken gerepareerd kunnen

worden. Leverancier is gerechtigd om aan De Woonplaats een redelijke vergoeding in
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rekening te brengen voor deze reserveonderdelen voorzover deze niet uit hoofde van een
op Leverancier rustende garantiebepaling kosteloos aan De Woonplaats verstrekt moeten

worden.

Het bepaalde in de artikel 9.1 en 9.2 laat onverlet dat De Woonplaats aanspraak kan

maken op eventueel gunstigere door Leverancier gehanteerde garantiebepalingen.

Eigendom en risico-overgang
De eigendom en het risico van beschadiging en verlies van de door Leverancier aan De
Woonplaats te leveren Zaken gaat over op De Woonplaats op het moment van levering

daarvan overeenkomstig artikel 7.

Onverminderd het bepaalde in artikel 7 geldt dat indien de te leveren Zaak dient te worden
geintegreerd of samengevoegd met een zaak die behoort tot het vermogen van De
Woonplaats, de eigendom van de te leveren Zaak overgaat op De Woonplaats, zodra
Leverancier deze Zaak feitelijk binnen de macht van De Woonplaats heeft gebracht. De
door Leverancier in verband met integratie of samenvoeging te verrichten werkzaamheden

worden verricht in opdracht van en voor De Woonplaats.

Indien in de Overeenkomst is overeengekomen dat de eigendom van de Zaken overgaat
voordat deze feitelijk in de macht van De Woonplaats zijn gebracht, dan is Leverancier
gehouden op eerste verzoek van De Woonplaats aan De Woonplaats een verklaring af te
geven dat de eigendom van de Zaken berust bij De Woonplaats. Het risico van
beschadiging of verlies van de aldus geleverde Zaken gaat pas over op De Woonplaats

nadat De Woonplaats de feitelijke macht over de Zaken heeft verkregen.

Zaken die door de Leverancier niet overeenkomstig het bepaalde in artikel 7 zijn geleverd,
worden geacht nimmer eigendom van De Woonplaats te zijn geworden; De Woonplaats is
gerechtigd deze Zaken voor rekening en risico van de Leverancier aan de Leverancier terug

te (doen) zenden.

Facturering en betaling

Leverancier is eerst na levering van de in de Overeenkomst overeengekomen Zaken dan wel
uitvoering van de in de Overeenkomst overeengekomen Diensten gerechtigd aan De
Woonplaats te factureren. Facturen dienen, voorzien van het kenmerk van de
Overeenkomst, te worden verzonden aan:

Woningstichting De Woonplaats

t.a.v. crediteurenadministratie

Postbus 23

7500 AA Enschede

Versie 1.1, december 2005 6/10



Algemene inkoopvoorwaarden

11.2 De Woonplaats is gehouden de overeenkomstig het bepaalde in artikel 11.1 aan haar
verzonden facturen binnen een termijn van maximaal dertig dagen na ontvangst daarvan te
voldoen op één van de bij De Woonplaats bekende bank- en/of girorekeningen van

Leverancier.

11.3 Indien overeengekomen wordt dat De Woonplaats betalingen aan Leverancier bij
vooruitbetaling zal voldoen of indien anderszins voorzienbaar is dat levering van de
overeengekomen Diensten of Zaken eerst plaats zal vinden na betaling door De
Woonplaats dan zal Leverancier op eerste verzoek van De Woonplaats op eigen kosten een
bankgarantie afgeven aan De Woonplaats ter hoogte van minimaal het bedrag dat door De
Woonplaats bij vooruitbetaling voldaan wordt. De tekst van de bankgarantie wordt bepaald
door De Woonplaats en betaling door De Woonplaats vindt niet plaats voordat de

bankgarantie op de door De Woonplaats gewenste wijze is gesteld.

11.4 De Woonplaats is ten allen tijde gerechtigd tot verrekening of compensatie van hetgeen zij
verschuldigd is of zal zijn aan Leverancier met hetgeen Leverancier aan De Woonplaats
verschuldigd is of zal zijn. Betaling of in gebruikneming van geleverde Zaken door De
Woonplaats impliceert niet dat De Woonplaats afstand doet van eventuele aanspraken op
Leverancier wegens tekortkoming in de nakoming, ook niet indien de tekortkoming reeds

bekend was op het moment van betaling of ingebruikneming.

11.5 Toepassing van het artikel 6: 1192 BW (“wettelijke rente bij handelstransactie”) wordt
uitgesloten.

12 Verzekering

12.1 Leverancier dient zorg te dragen voor het afsluiten en instandhouden van al die

verzekeringen, die noodzakelijk zijn in verband met verhaal van door De Woonplaats of
betrokken derden mogelijk te leiden Schade als gevolg van tekortkomingen aan de zijde van

Leverancier.

12.2 Leverancier dient al die verzekeringen af te sluiten en in stand te houden ter dekking van de
Schade die in verband met de uitvoering van de Overeenkomst geleden kan worden door
haar personeelsleden of andere door haar ingeschakelde personen en voor Schade aan en

verlies van door Leverancier bij de uitvoering van de Overeenkomst gebruikte
bedrijfsmiddelen.

12.3 Op eerste verzoek zal Leverancier de betreffende polisvoorwaarden toezenden aan De

Woonplaats.
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