woonplaats

Onderhoud of reparatie?

Om uw woning goed te kunnen onderhouden, is het nodig dat u eventuele gebreken zo
snel mogelijk meldt. Alle reparatieverzoeken worden uitgevoerd door onze
onderhoudspartner Reparaad.

Wanneer u een reparatie- of onderhoudsverzoek wilt melden, kunt u contact opnemen
met De Woonplaats via 0900-9678 (lokaal tarief).

U kunt uw reparatieverzoek ook online doorgeven via de website. U moet hiervoor wel
eerst inloggen met de door De Woonplaats aan u verstrekte gegevens. Dit doet u door
in het menu bovenaan de website te kiezen voor de optie Mijn Woonplaats. Nadat u uw
inloggegevens hebt ingevuld in de daarvoor bestemde velden, komt u terecht in een
beveiligd deel van de website. In het menu aan de rechterkant vindt u het digitale
formulier waarmee u eenvoudig uw reparatieverzoek bij ons kunt melden.



